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Megatrends als Treiber des Wandels

Alles wird dynamischer, volatiler und verandert sich in enormem Tempo
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Datenexplosion
Unaufhaltsamer Anstieg des zentralen Assets der Zukunft

 Prognose zum V%"': 1.0
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digitalen Datenmenge weltweit
2005 bis 2020 (in Exabyte)

Quelle: IDC, 2017
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Hyperkonnektivitat

Exponentielles Wachstum vernetzter Objekte
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Hightech-Themen 2018 aus Sicht der IKT-Branche bitkom

Vormarsch von Cognitive Computing — Blockchain auf Anhieb in der Top 10

2] Cloud Computing

3] ond sorvices

6 | Digitale Plattformen

7 | Cognitive Computing 2018: 3 Platze nach vorn
8 | Blockchain 2018: Neu in der Auswahl
9 | Enterprise Content Mgt.

10| Mobile Apps/Websites

Quelle: Bitkom-Branchenbarometer, 1/2018
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Sensorik, Maschinelles Lernen und Robotik bilden die Basis

Menschliche Aktivierung, Steuerung _
Fernsteuerung des Systems und Uberwachung Ohne menschliche Steuerung

durch den Menschen systemische Selbststandigkeit  ,jer petailprogrammierung
und Situationsanpassung
| : Autonome
| Automatisierte | Systeme

Digitale
Teleoperierte . Assistenzsysteme
|

Systeme !

1 Beispiel:
Bl Technologien des Maschinellen
| Lernens zur Erméglichung
Beispiel: einer vom Menschen
Mensch-Roboter-Kollaboration [ unabhangigen und

Beispiel:
WLAN-Robeterplattform

intelligenten (smarten)
I Vorgehensweise

in der industriellen Produktion

Beispiel: Smart-Home-L6sungen

Quelle: in Anlehnung an Fachforum Autonome Systeme im Hightech-Forum: Autonome Systeme - Chancen und Risiken fur Wirtschaft, Wissenschaft und Gesellschaft. Kurzversion, Abschlussbericht, Berlin, Marz 2017

\

~ Fraunhofer

© Fraunhofer IAQ, IAT Universitat Stuttgart Seite 6 IAO



Video: What's new, Atlas? (Boston Dynamics)
https://www.youtube.com/watch?v=fRj3404hN4l
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Video: Mensch-Roboter-Kollaboration bei Ford
https://www.youtube.com/watch?v=HQsZ6Jj)xyE#action=share
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Sophia - Humanoider Roboter mit Staatsbiurgerschaft
Saudi-Arabien vergibt Blirgerrechte und Pflichten an Kiinstliche Intelligenz

Sophia beim »Al for Good Global Sophia und ein humanoider
Summit« der Internationalen ; Kollege diskutieren bei einer
Fernmeldeunion in Genf (2017) Technikshow in Hongkong tber

die Zukunft des Menschen (2017)

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=rGfJEznVFw8 (18. Januar 2018)
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Video: (H)Ausgedruckt — ein Haus aus dem 3D-Drucker

https://www.youtube.com/watch?v=EtogPPiwix0
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Einschatzungen zum Staus quo der Digitalisierung bitkom
Zurlickhaltung beim Einsatz neuer Technologien markant

»Wo sehen Sie deutsche Unternehmen beim Einsatz
neuer Technologien im internationalen Vergleich?«

Nachziigler oder abgeschlagen Weltweit fiihrend oder in der Spitzengruppe

Drohnen
Internet of Things
Blockchain
Robotik
Big Data
Virtual Reality
3D-Druck

Ktinstliche Intelligenz

Quelle: Bitkom Research, 2018; Basis: 505 Unternehmen mit 20 und mehr Beschéaftigten in Deutschland
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Disruption Map nach Industrien
Zahlreiche Branchen stehen bereits jetzt vor gro3en Veranderungen
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Quellen: Heads! und Deloitte Digital
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Business Transformation
Plattformlésungen wandeln Produktion und Dienstleistung
Produktionsbezogene Smart Services 2025

'll\leue Crowc_l . !?o_gmt!ve Vollautomatisierter Ma§ch|ner? bzw. W|ssens§rbe|t Optimierung Biindelung
Geschaftsmodelle Communities Fahigkeiten Dienstleister Analysen, Diagnosen Kontinuierliches ) A
. ; Marktplatz von Dienstleistungen,
z.B. Handel von schaffen pro- flieBen Uber Fernzu- . ) bewerben und Empfehlungen Erzeugen und auto- . .
. o . PPN . fur Erbringer von . . . P z.B. Finanzierung,
Produktionskapazitaten  duktionsbezogene  griff in automatisierte Dienstleistunaen sich aktiv werden auto- matisches Einspielen Versicherun
oder Produktionsdaten Innovationen Tatigkeiten vor Ort ein 9 um Auftrage matisiert generiert gelernter Erfahrung 9

ﬂ E Digitale g‘
I Plattlormen
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MakerBot ®
Alle Maschinen weltweit ("’M:
sind an Plattformen angeschlossen iﬁ >

Smarte Maschinen

Rolls-Royce’

Hinzuflgen und Entfernen von
Maschinen via »Plug & Use«
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Automatisierung und Wertschopfung
Potenziale operativer Optimierung und Flexibilisierung auf allen Ebenen
Zentrale Handlungsfelder

Profitabilitats-
steigerung
(in Prozent)

Quelle: McKinsey&Company, 2017; Angaben in Prozent
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Beispiel: Digitaler Versorger der Zukunft
Bedeutung von Information bei Produkten und Services riickt in den Fokus

Big-Data- Kunden-
getriebene AuBendienst- interaktion
Abstimmung mitarbeiter  durch Analyse  Plattform zur
von Angebot Zentraler mit mobilem  von Customer Unterstitzung Back-Office-
und Nachfrage Datenpool Zugang zu Journeys, dezentraler Automatisierung
zur Steuerung ermoglicht Karten, Daten Segmentierung Energie- und daten-
dezentraler risikobasierte  Micro Smart und Arbeits- und ressourcen Situative gestltzte
Energie- Anlagen- Grid und mangement- personalisierte und Netzlast-  Entscheidungs-
ressourcen wartung Smart Pipes tools Ansprache Marktplatze steuerung findung
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Automatisierungspotenzial und Arbeitsproduktivitat
Branchen und Arbeitsweisen stehen vor erheblich Veranderungen durch Ki

Automatisierungspotenzial fir Anstieg der Arbeitsproduktivitat durch

den Arbeitsmarkt nach Branchen Kl bis 2035 (gegenuber Basisszenario)
Gastgewerbe e USA +35 %
Produktion 64 %
Logistik 60 % Japan +34 %
Bergbau 54 % Deutschland +29 %
Einzelhandel 54 % . .
Land- und Fortwirtschaft® 50 % el f el T ¥25 %
GroBhandel 50 % Frankreich +20 %
Versorger 45 %
Finanzbranche 44 %
Bauwesen 44 % Umsatzvolumen
Immabilien 44 % H -
Unterhaltungsbranche 42 % Im KI'GeSC.haft
Informationsdienstl. 41 % (Weltwert)
Verwaltung 41 % 4,3
Technische Dienstl. 39 % Mrd. €
Gesundheit 38 % J
Management 37 %
Erziehung 34 % 2017 2020

Prognose

Quellen: Handelsblatt, Accenture, Bitkom, McKinsey&Company
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Innovationssystem im Wandel
Die Umsatze in der Automobilindustrie werden sich signifikant verandern

Umsatzpotenziale in 2030 im Vergleich zu Umsatzen in 2016

Verbrennungsmotor
|Abgasnachbehandlung und Effizienztechnologien
Nebenaggregate
Thermomanagement

Kraftstoffsystem

Getriebe

Elektrische Maschine
Leistungselektronik

Traktionsbatterie
Brennstoffzellensystem

Ladetechnik

Umfeldsensorik

Bordcomputer

Aktorik

Ortung

Kommunikationssystem
Leistungsbiindel Hardware und Software
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= VVerbrennungsmotor

= Abgasnachbehandlung und Effizienztechnologien
Nebenaggregate

= Thermomanagement

= Kraftstoffsystem

= Getriebe

= Elektrische Maschine
Leistungselektronik
Traktionsbatterie

= Brennstoffzellensystem

= Ladetechnik

Quelle: Zukunftsstudie fur die Automobilindustrie Saarland (Basis-Szenario), 2017
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Beschaftigung in der Automobilwirtschaft BW

Einschneidende Veranderungen fiihren zu deutlichen Riickgangen

Beschaftigungseffekt
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Internetdownload:
www.bwstiftung.de
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Volkswirtschaftliche Potenziale durch Industrie 4.0
Aktuelle Studien bestatigen hohe Erwartungen

»Der Standort Deutschland profitiert
in den nachsten 10 Jahren deutlich
von Industrie 4.0.«
Prognose:
B Zusatzliches Wachstum von
ca. 30 Mrd. EUR bis 2025
(bis zu 1,1 Prozent des dt.
Bruttoinlandproduktes)

»Industrie 4.0 als ein wesentlicher
Treiber flr den Erhalt und Ausbau der
Konkurrenzfahigkeit Deutschlands.« Crpihodil

Prognose:

Industrie 4.0~
Volkswirtschaftliches Potenzial
filr Deutsc hland

B Zusatzliches Wertschopfungs-
potenzial* von 78 Mrd. EUR
in Deutschland bis zum Jahr 2025
(1,7% jahrliches Wachstum)

(& airkom

- »GrofBe Einstimmigkeit in aktuellen

=== »Die Digitalisierung als Basisinno-
Umfragen und Analysen in Bezug auf

Die digitale vation entscheidet Uber die Zukunfts-

Transformation
der Industrie

S fahigkeit der Industrie in Europa.«

Prognose:

B Kumuliertes Potenzial von 1,25 Bio.
in der europaischen Industrie bis
2025 (Steigerung der industriellen
Bruttowertschopfung um 20-30%)

Industrie 4.0

das enorme Wachstumspotenzial fir
die dt. Wirtschaft durch Industrie 4.0.«

Prognose:

B \Wachstumspotenzial in Hohe
von 153,3 Mrd. EUR bis 2020
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Digitalisierung — Disruption — Demotivation
...und nun?

Sie sind entlassen!

Wie uns Computer und Roboter die Arbeit wegnehmen —
und welche Berufe morgen noch sicher sind

Dle Computer- Revolt;flon N e
Fortschritt mache| R o]y ;
arbeitslos wM'.:-xc_'h, ne Ag e
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Zentrale Strategiefelder fur Arbeiten 4.0

im Kontext gesellschaftlicher, 6konomischer und technologischer Trends

Mensch | P -
ﬁ, Gesundhe|tii--lg'f,e?ty I’l’ﬂ“’"

Mobiles und Gesellschaft Inhaltliche und
vernetztes Arbeiten ~ F(1hrun g Arbeitsziel zeitliche Flexibilitét
s ¢

IR [

I
Flexible F%m Beschaftigung Arbeitstatigkeiten =g o 8
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On-the-job Qua“ﬁZierung Arbeitsmittel Mobile Devices

Agile und flexible Individualisierarer

Kapazititssteuerung, Qrganisation Arbeitsort Arbeitsplatz
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Voraussetzungen fiir erfolgreiche agile Transformation
Ganzheitliche Konzepte und Losungen als Erfolgsgarant

TECHNISCHE UND RAUMLICHE ENABLER

Big Data loT-Plattform- Coworkin Connected
Business Analytics Konzepte 9 Workspaces
Kunstliche Intelligenz Infrastruktur- . Cognitive
. ; Innovation Labs .
Machine Learning vernetzung Environments

Digitales Agilitat Digitale Digitale
Mindset Flexibilitat Prozesse Talententwicklung
Cultural Cross- Fast and Partnerschaften
Change Funktionalitat Open Innovation Startups

PERSONALE UND ORGANISATORISCHE ENABLER
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http://www.iat.uni-stuttgart.de/

»Es ist nicht die starkste Spezies die uberlebt,
auch nicht die intelligenteste, es ist diejenige,
die sich am ehesten dem Wandel anpassen kann.«

Oder noch besser:

...diesen aktiv gestalten will!

Charles Darwin
Englischer Naturforscher
(1809-1882)
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Kontakt

Prof. Dr.-Ing. Prof. e. h.
Wilhelm Bauer

Institutsleiter
Fraunhofer-Institut fGr Arbeitswirtschaft
und Organisation IAO

Fraunhofer IAO
NobelstraBe 12
70569 Stuttgart

wilhelm.bauer@iao.fraunhofer.de
www.iao.fraunhofer.de
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